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PREMESSA

{per confermare |a presa visione della premes nnare nelle celle evideniziate dal mend a lending 1 simbalo X" )

| Tutte quanto dichiarato nel presente documento pud essere soggetio a verifica puntuale
Il presente documento € parte infegrante def contratto di appalto

Al fine di valutare in modo complessive Il Fornitore & richiesta la compllazione del presente questionario di Richiesta o Informazioni restituendo:

il file excel compilato in ogni pagina

Elo stesso file in formato “.pdf" siglato in ogni pagina

Il Fornitore deve compilare d questionario, con lrasparenza, sinfesi e completezza:

Presentare gli allegati con una numerazione progressiva.
Riepilogare gli allegati in un indice che riporti I'elenco di tutti gli allegati.

Per chiarimentiinformazioni contaltare

Le comunicazioni dovranno avvenire prima per mezzo mail. In caso di mancata risposta contattare telefonicamente il referente di Firenze Fiera

Referente Firenze Figra

Telefono Mail




DATI SOCIETA

Ragione sociale

Indirizzo, sede sociale

Telefono Mail

Sito web

Persona di riferimento (nome, cognome, ruoio)

Telefono Mail

Responsabile per la compilazione dell'RFI (nome, cognome, ruoio)

Telefono Mail

INFORMAZIONI SULLA PROPRIETA'

Nazione di origine della Societa

Anno di fondazione Anzianita nel settore mercelogico in oggetto (Ateco........)

Breve storia aziendale

Assetto Proprietario/Composizione Azionaria

Proprieta 1
Nome Proprieta

Quota percentuale di proprieta

Proprieta 2
Nome Proprieta

Quota percentuale di proprieta

Proprieta 3
Nome Proprieta

Quota percentuale di proprieta

Proprietari Minori
Annotazioni




INFORMAZIONI FINANZIARIE

Fatturato generale della Societa
2017
2016
2015

cifico per servizi fieristico-congressuali

Fatturato degli ultimi 3 anni, spe
2017
2016
2015

Numero di persone impiegate dalla societa al 31 dicembre del 2017 1




MODELLO ORGANIZZATIVO

Descrizione della struttura aziendale (max 200 caratieri spazi inclusi)

Sedi operative in Italia
Citta Dimensione (mq) Addetti (numero)

L

Organico Medio (ultimo anno)

Operai
Numero

Percentuale di turnover
Impiegati

Numero

Percentuale di turnover
Quadri

Numero

Percentuale di turnover
Dirigenii

Numero

Percentuale di turnover,

Composizione della struttura (ultimo anno)
Amministrativa
Numero addetti| |
Commerciale
Numero addettil |
Operativa
Numero addetti| |
Tecnica
Numero addetti| ]

Progettazione
Numero addetti| |

Posizioni contributive (ultimo anno)
Personale assunto a Tempo
Indeterminato

Personale assunto a Tempo
Determinato

Collaboratori Esterni,
Consulenti

Personale Interinale

Altro

Grado di scolarita (ultimo anno)
Personale Laureato

Personale Diplomato

Altro

La Societa paga regolarmente | contributi?
Se si allegare al presente documento DURC in corso di validita

La Societa promuove corsi di formazione per gli addetti?

J [



Se si quali e con che frequenza

Staff professionale a disposizione del Cliente per il governo delle attivita, il loro ruolo e inquadramento
(allegare al massimo tre curriculum vitae delle persone di rfierimento dello staff)

La Societa dispone di un proprio magazzino?

Se si di quali dimensioni e dove si frova?

Dimensioni|

citta]

La Sociela dispone di mezzi e macchinari propri?

Veengono regolarmente manufenuti?

Se si quali (riportare un breve elenco), indicandone la velusta

INDICARE EVENTUALI ALLEGATI (DURC, CV, certificati di formazione, macchinari, etc...)

Allegato 1

Allegato 2

Allegato n




INFORMAZIONE
Allo scopo di soddisfare le esigenze dei propri clienti, Firenze Fiera adotta e applica le direttive dei sistemi qualitativi ISO

SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA®

La Socileta utilizza il sistema

Attri sistem specificl per Se si, quali altri sistemi

Focus: ISO9000

La societa ha un responsabile in grado di monitarare e garantire la qualita dei servizi ero%an" presso Firenze Fiera?

Se si, chi sard e che ruolo ha allinterno deila struttura aziendale?

Come verra gestito il conirollo della Qualita per i servizi erogati a Firenze Fiera

La societa ha un responsabile in grado di garantire il rispetto le leggi ambientali previste?

Se si, chi saré e che ruolo ha allinternc della strutiura aziendaie?

Come verra gestito il controllo ambientale per i servizi erogali presso Firenze Fiera?

Focus: 18000

La sociela é conforme al D.Lgs 81/20087

(=)

Qual € la struttura ed organigramma aziendale in ambito Digs 81/08?

Focus: Codice di comportamento

La societa ha un codice etico di condotta documentato ed esplicitato a tutti | dipendenti?

La societa ha nominato un organismo di vigilanza?

i)

Se si, chi sono | componenti?

La societa ha adottato | principl del D .Lgs 231/2001 sulle responsabilita oi reato?

PEE



RAPPORTO CON IL CLIENTE

In riferimento alle attivita di pulizia, facchinaggio e manutenzione del verde quanti sono | clienti che hanno attualmente contratti atfivi
con la vostra societa?

Cliente |Fatturato Ciiente Fatturato Cliente Fatturato

Pulizie:

Facchinaggio:
Verde:

Quale & la durata media dei contratti?

Quale € fa velustad media dei contratti allualmente attivi?

Quale é lincidenza media dei primi & clienti sul fatturato annuo?
1

2
3
4
5
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CAPACITA' TECNOLOGICA

Descrivere la dotazione di sistemi informativi capaci di semplificare fa gestione e il conirollo delie attivita operative

La societa e in grado di garantire una copertura 24/24 ore 7/7 giomni 'anno?

Quali sono i software che ulilizza la voslra socield?

La Societa ha in corso o ha avuto in passato contralti in essere per la fornitura degli stessi servizi ad altre societa del settore Fieristico?
Indicare i clienti ed il periodo di durata def contratto

Compilare i campi per tre vostri principali clienti che usufruiscono dei servizi in oggetto (Ateco

Ragione sociale del cliente

Descrizione dei servizi resi

Anno inizio attivita Durata attivita

Nome Cognome di un referente del clisnte

Telafono Mail

Ragione sociale del cliente

Descrizione dei servizi resi

Anno inizio attivita Durata attivita

Nome Cognome di un referente del cliente

Telefono Mail




Ragione sociale del cliente

Descrizione dei servizi resi

Anno inizio attivita Durata attivita

Nome Cogriome di un referente del clisnte

Telefono Mail




