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SERVIZI DI PORTIERATO, CENTRALINO, GESTIONE REMOTA ALLARMI, 

VIGILANZA NON ARMATA E ARMATA, DA ESEGUIRSI PRESSO IL QUARTIERE 

FIERISTICO E CONGRESSUALE DI FIRENZE FIERA - Fortezza da Basso – Palazzo 

dei Congressi (Villa Vittoria) – Palazzo degli Affari 

 

SCHEMA DI CONTRATTO D’APPALTO 

* 

Con il presente contratto da valere a tutti gli effetti fra le parti, 

tra 

la Firenze Fiera SpA, con sede in Firenze piazza Adua n. 1, codice fiscale e partita IVA 04933280481 

(di seguito denominata anche “Firenze Fiera” o “Committente”), nella persona del suo Direttore, 

Dottor Sandro Nocchi, domiciliato per la carica presso la sede legale di Firenze Fiera S.p.A.; 

e 

l’Impresa ...................., con sede a …............................. codice fiscale e partita IVA 

......................................... (di seguito denominata anche “Impresa” o “Appaltatore”), nella persona 

del suo titolare/legale rappresentante/procuratore .................................................. ; 

premesso che 

- Firenze Fiera dispone del complesso immobiliare sito in Firenze, composto di numero 24 edifici, 

adibiti ad attività fieristiche e congressuali; 

- la Committente intende affidare i servizi ordinari programmati e straordinari di: centralino, 

portierato/reception, gestione remota degli allarmi, vigilanza (armata e non armata), e altri servizi, 

degli immobili del Quartiere Fieristico e Congressuale, ad una società specializzata ed esperta nel 

settore; 

- l'Impresa vanta una consolidata esperienza nel settore della sicurezza e vigilanza; 

- l'Impresa si è dichiarata disponibile a realizzare - con la propria organizzazione produttiva e con 

gestione a proprio rischio - per Firenze Fiera i predetti servizi nel pieno rispetto delle prescrizioni 

indicate da Firenze Fiera; 

- l’Impresa ha dichiarato, ai fini dell'affidamento, di aver preso visione dei luoghi ove svolgere il 

servizio, e di non aver alcuna osservazione da fare sia sotto il profilo tecnico che della normativa di 

sicurezza sul lavoro, accettandone integralmente tutte le condizioni contrattuali indicate dalla 

Committente senza riserva alcuna. L’Impresa dà atto di essere a perfetta conoscenza della ubicazione, 

della estensione e della natura dei locali da presidiare e di essere edotto di ogni altra 
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circostanza di luogo e di fatto inerente ai locali stessi. Conseguentemente, nessuna obiezione 

l’appaltatore stesso potrà sollevare per qualsiasi difficoltà che dovesse insorgere nel corso 

dell’espletamento del servizio, in relazione ad una pretesa ed eventuale imperfetta acquisizione di 

ogni elemento relativo alla ubicazione, articolazione, specifica destinazione od altre caratteristiche in 

genere, dei locali dove svolge l’attività oggetto del disciplinare; 

- l'Impresa ha f o r m u l a t o  una congrua offerta, offrendo un ribasso sull'Elenco Prezzi Unitari 

–  Allegato 3 pari a   %; 

- il contratto d’appalto prevede la durata triennale del servizio, decorrente dall’avvio dell’esecuzione, 

salvo le proroghe di cui all’art. 3 ....................................................................................... 

- le premesse fanno parte integrante del presente contratto. 

Tutto ciò premesso, le parti convengono e stipulano quanto segue. 

* 

Premesse e Allegati 

Le premesse e gli allegati formano parte integrante e sostanziale del presente atto a ogni effetto di 

ragione e di legge. 

* 

Art. 1 – Oggetto del Contratto. 

Firenze Fiera affida all'Impresa, che accetta, i servizi ordinari e straordinari di vigilanza non 

armata/portierato, vigilanza armata, gestione remota allarmi e di centralino degli immobili del 

Quartiere Fieristico e Congressuale di Firenze Fiera, da eseguirsi in conformità al Capitolato Speciale 

di appalto e ai relativi Allegati. 

La sottoscrizione del presente contratto implica l’obbligo da parte dell'Impresa di eseguire tutte le 

prestazioni utili per la perfetta realizzazione di quanto commissionato anche se non espressamente 

indicato nel Capitolato d’appalto, ciò anche qualora l’esecuzione possa determinare modalità più 

onerose per l'Impresa. 

 

Art. 2 - Aree Interessate. 

I servizi oggetto del presente contratto saranno svolti presso: 

- Quartiere Congressuale di Villa Vittoria e Palazzo degli Affari in Firenze, piazza Adua n. 1 

- Fortezza da Basso in Firenze, viale Strozzi n. 1 

 

 

Art. 3 – Durata del Contratto. 

Il presente contratto avrà durata triennale, decorrente dall'inizio dell'esecuzione, che potrà non 

coincidere, a richiesta di Firenze Fiera, con la data di sottoscrizione del presente contratto. 

Decorso tale periodo, il contratto cesserà senza bisogno che Firenze Fiera S.p.A comunichi disdetta 
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alcuna. 

Firenze Fiera entro 30 giorni dalla scadenza del contratto potrà comunicare la sua intenzione di 

prorogare il presente contratto di un ulteriore anno, fino ad un massimo di 2 proroghe annuali, per 

ragioni connesse al proprio soddisfacimento così come risulterà dall’analisi della Customer 

Satisfaction legata alla fornitura del servizio oggetto del presente contratto. 

Con la sottoscrizione del presente contratto l’impresa si obbliga ad accettare tutte le eventuali proroghe 

del medesimo disposte da Firenze Fiera senza riserva alcuna. 

 

Art. 4– Obblighi dell’Impresa 

4.1 - L’Impresa si impegna a provvedere, secondo le modalità pattuite e precisate nel presente 

contratto, nel Capitolato Speciale di appalto e nei relativi allegati, nonché nel rispetto delle norme di 

legge e regolamentari vigenti nella materia oggetto del presente contratto e delle regole dell’arte, 

all’esecuzione dei servizi assegnati in appalto, alla cui esecuzione farà fronte con la propria 

organizzazione produttiva e con gestione a proprio rischio. 

In particolare l'Impresa assume espresso obbligo: 

) di applicare, nei confronti dei dipendenti da essa adibiti ai servizi da eseguirsi in adempimento del 

presente contratto e per il periodo per il quale essi sono addetti ai servizi medesimi, il contratto 

collettivo nazionale di lavoro in vigore e gli accordi locali integrativi del medesimo, nonché di 

assolvere, nei confronti degli enti previdenziali e di Assistenza, tutti gli adempimenti previsti dai 

citati contratti collettivi; 

) di corrispondere, conseguentemente, ai lavoratori stessi un trattamento minimo inderogabile 

retributivo e di assicurare un trattamento normativo non inferiore a quelli previsti dai contratti 

collettivi di categoria vigenti e alle altre norme da essi richiamate; 

) di osservare ogni altra formalità o condizione accessoria del rapporto di lavoro subordinato, 

prevista da leggi, disposizioni ed accordi sindacali in vigore, ivi compresa la formale 

sottoscrizione della dichiarazione di adesione al contratto collettivo nazionale in vigore; 

) di provvedere all'assicurazione dei lavoratori contro gli infortuni e alle previdenze sociali; di 

adempiere a tutte le altre incombenze di legge; 

) di provvedere a favore dei lavoratori medesimi ad eventuali trasporti, al rimborso delle spese di 

viaggio, vitto e alloggio, ed alla corresponsione dei compensi per lavoro straordinario diurno, 

notturno e festivo; 

) di tenere sollevata Firenze Fiera da qualsivoglia pretesa di terzi riguardo ai punti precedenti del 

presente articolo; 

)  di far accedere alle aree oggetto del servizio unicamente lavoratori dipendenti muniti di un 
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documento di riconoscimento valido agli effetti di legge; 

) di impiegare unicamente lavoratori dipendenti per i quali sia stato rilasciato dal Medico Aziendale 

competente il previsto certificato di idoneità sulla base degli accertamenti previsti per le specifiche 

mansioni dal protocollo sanitario. 

)  Il personale impiegato, durante ciascun turno, con funzione di caporeparto o nel servizio di 

centralino/reception dovrà essere formato quale addetto al primo soccorso secondo il livello formativo 

previsto per le aziende o unità produttive di Gruppo A, ai sensi del D.M. 388/2003 e della normativa 

vigente in materia, ed essere in possesso dei relativi attestati di formazione e aggiornamento. 

Gli eventuali ulteriori operatori presenti durante il turno, non impiegati nelle funzioni di caporeparto o 

guardiania, dovranno comunque essere in possesso della formazione di primo soccorso prevista per il 

Gruppo B ai sensi del medesimo D.M. 388/2003. 

 

 

 

4.2 - La sottoscrizione del presente contratto implica da parte dell’Impresa la conoscenza perfetta non 

solo di tutte le norme generali e speciali che lo regolano, ma altresì di tutte le condizioni locali che si 

riferiscono ai servizi appaltati ed in generale di tutte le circostanze generali e speciali che possano 

aver influito sul giudizio dell’Impresa circa la convenienza di assumere i servizi anche in relazione al 

ribasso da essa offerto sui prezzi stabiliti da Firenze Fiera S.p.a.. Neppure in relazione a tali 

presupposti e circostanze potrà sorgere alcun suo diritto a ulteriori compensi, rimborsi, indennizzi, 

risarcimenti o emolumenti di qualunque natura. La sottoscrizione del presente contratto e dei suoi 

allegati da parte dell’Impresa equivale inoltre a sua dichiarazione: 

- di avere attentamente vagliato tutte le indicazioni e clausole del presente contratto e del Capitolato 

speciale di appalto; 

- di aver giudicato, nel presentare l'offerta, i prezzi equi e remunerativi; 

- di aver preso atto di tutte le condizioni di esecuzione e di tutte le circostanze generali, particolari e 

locali, nessuna esclusa ed eccettuata, suscettibili di influire sulla determinazione dei prezzi, sulle 

condizioni contrattuali e sull'esecuzione dei servizi e di aver giudicato i servizi stessi realizzabili ed 

i prezzi nel loro complesso remunerativi. 

4.3. La sottoscrizione del contratto implica per l'Impresa altresì la conferma della perfetta eseguibilità 

dei servizi alle condizioni descritte dalla Committente. 

 

Art. 5 – Assicurazioni. 

5.1 - L'impresa s’impegna a stipulare con primarie compagnie d’assicurazione ed a mantenere 

operative per la durata del contratto, le seguenti polizze: 
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a) polizza di Responsabilità Civile Generale per danni cagionati a terzi in relazione all'attività svolta 

in dipendenza del presente contratto. 

La polizza dovrà prevedere le seguenti estensioni: 

- danni a cose in consegna e custodia; 

- danni da inquinamento accidentale; 

- danni da incendio di cose di proprietà o in uso all'Impresa; 

danni provocati o subiti da personale non proprio che partecipi occasionalmente allo svolgimento 

dell'attività; 

- responsabilità personale del personale utilizzato dall'Impresa; 

- rinuncia alla rivalsa nei confronti di Firenze Fiera e delle società da questa controllate o a questa 

collegate, degli Enti Organizzatori delle varie manifestazioni che si tengono all'interno del Quartiere. 

La polizza dovrà prevedere un massimale non inferiore a € 2.000.000,00 (due milioni/00) senza 

ulteriori limitazioni. 

b) polizza All Risk, con massimale non inferiore a € 2.000.000,00 (due milioni/00). 

La polizza dovrà prevedere la rinuncia alla rivalsa nei confronti di Firenze Fiera e delle società ad essa 

collegate o da essa controllate. 

5.2 - Copia delle suddette polizze, debitamente quietanziate, viene consegnata a Firenze Fiera 

contestualmente alla sottoscrizione del presente contratto. In mancanza, il contratto non può essere 

stipulato e sarà affidato ad altro soggetto in caso di persistente inadempimento. 

 

Art. 6– Referenti 

6.1. La Committente indica il signor …………….…. quale Responsabile per la gestione del contratto. 

6.2. L'Impresa indica: 

- il signor …......................, tel …….........., mail …............... quale Responsabile Capo dei Servizi 

fornito di adeguati poteri, che dovrà essere presente o comunque reperibile per tutto il periodo di 

esecuzione dei servizi 

- il signor …......................, tel ….........., mail ................... quale Vice-coordinatore 

- il signor …......................, tel ….........., mail ................... quale Capo Reparto 

- il signor …......................, tel ….........., mail ................... quale Capo Reparto 

 

 

Art. 7– Servizi straordinari (opzionali). 

Firenze Fiera si riserva la facoltà di richiede l'esecuzione di servizi straordinari, come disciplinato 

all'art. 3 del Capitolato Speciale di appalto. 
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Art. 8– Interferenze con altre Imprese. 

8.1 - L'Impresa prende atto che le prestazioni oggetto del presente contratto potranno dover essere 

svolte contemporaneamente ai lavori di pulizia, allestimenti elettrici, allestimenti floreali, elencati 

solo a titolo esemplificativo e non esaustivo, e che eventuali oneri derivanti da ciò non costituiranno 

per l'Impresa motivo di richiesta alcuna. 

8.2 - In caso di difficoltà organizzative derivanti dalla presenza di più imprese nel Quartiere 

Fieristico, l'Impresa si impegna ad accettare le disposizioni e le decisioni che Firenze Fiera, a suo 

insindacabile giudizio, riterrà opportuno prendere per il migliore andamento complessivo dei lavori, 

dei servizi e delle forniture, salvo esporre le eventuali proprie riserve. 

 

Art. 9 – Attese Inoperose. 

Rientrano fra gli oneri dell'Impresa, e non costituiranno, pertanto, motivo d’alcuna richiesta 

economica a Firenze Fiera - dopo contraddittorio fra le parti - quelli derivanti da attese inoperose 

dovute ad esigenze particolari d’uso dei locali espositivi, ad interruzione d’energia elettrica, a cause 

accidentali e a sospensioni del servizio motivatamente disposte da Firenze Fiera, per cause non 

dipendenti dalla sua volontà. 

 

Art. 10 – Subappalto. 

10.1 - Il subappalto è ammesso esclusivamente previa autorizzazione scritta di Firenze Fiera, su 

richiesta scritta e motivata dell’Impresa, formulata in sede di offerta (Domanda di partecipazione) o 

successivamente. 

10.2 - Il subappalto potrà essere autorizzato da Firenze Fiera, su richiesta scritta e motivata da parte 

dell’Impresa, ove ne ricorra l’interesse per il corretto svolgimento del contratto. Nella richiesta a 

Firenze Fiera per l'ottenimento dell'autorizzazione al subappalto, l'Impresa dovrà specificare il 

nominativo del subappaltatore cui desidera dare il subappalto e i servizi che intende alla stessa 

subappaltare, e dovrà, altresì, fornire a Firenze Fiera tutte le informazioni ed assicurazioni richieste. 

10.3 - La responsabilità e la gestione delle prestazioni, della regolarità contributiva ed assicurativa 

del personale impiegato dalle imprese subappaltatrici ricadrà, comunque, totalmente ed integralmente 

sull'Impresa che resterà responsabile del regolare, corretto e tempestivo andamento del servizio nei 

confronti di Firenze Fiera. 

10.4 - In qualsiasi momento Firenze Fiera, per motivate ragioni connesse alla regolare esecuzione del 

servizio, alla perdita dei requisiti richiesti, a violazioni degli obblighi contrattuali o di legge da parte 

del subappaltatore ovvero a comprovate esigenze di sicurezza, previa comunicazione per mezzo di 

raccomandatao PEC potrà revocare l'autorizzazione al subappalto e l'Impresa dovrà immediatamente 

allontanare il subappaltatore e provvedere alla sua sostituzione, dovendo garantire la continuità del 
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servizio. 

A seguito del recesso del contratto di subappalto impostole da Firenze Fiera, l'Impresa non potrà 

pretendere indennizzi da parte di Firenze Fiera, né risarcimenti per eventuali danni o perdite. 

 

Art. 11– Ammontare delle prestazioni e prezzi. Pagamenti 

11.1 - I servizi saranno remunerati come segue, sulla base del prezzo risultante dall'applicazione del 

ribasso unico offerto dall'Impresa sull'elenco prezzi predisposto da Firenze Fiera, ivi compresi i costi 

extra (cfr. Allegato 3): 

A) Servizio Portierato / Sorveglianza 

Servizio presso Quartiere Congressuale 

da lunedì a venerdì con orario 07.30 – 19.30; canone settimanale (60 h.): €   

- Servizio presso Fortezza da Basso, 

da lunedì a venerdì con orario 07.30 – 18.30; canone settimanale (55 h.): €   

- Servizio extra: costo orario ordinario: € ……; costo orario Notturno e/o Festivo: €   

B) Servizio Centralino / Reception 

- Servizio presso Quartiere Congressuale, 

da lunedì a venerdì con orario 08.00 – 19.00; canone settimanale (55 h.): €   

- Servizio presso Fortezza da Basso, 

da lunedì a venerdì con orario 08.00 – 18.00; canone settimanale (50 h.): €   

- Servizio extra: costo orario ordinario: € ……; costo orario Notturno e/o Festivo: €   

C) Gestione remota degli allarmi 

- Servizio controllo allarmi situati presso Fortezza da Basso, Quartiere Congressuale 

e magazzino Firenze Fiera di Via Perfetti Ricasoli: canone mensile: €   

D) Altri Servizi (straordinari) 

- Vigilanza non armata: costo orario diurno: € ……; costo orario Notturno e/o Festivo: €   

- Vigilanza armata: costo orario diurno: € ……; costo orario Notturno e/o Festivo: €   

- Vigilanza con unità cinofila: costo orario diurno: € ……; costo orario Notturno e/o Festivo: €   

- Le ulteriori prestazioni di cui all’art. 3.2 del Capitolato non comprese nell’Elenco Prezzi Unitari – 

Allegato 3 (monitoraggio con sistemi antifurto, scorta e trasporto valori) saranno remunerate ai 

nuovi prezzi determinati ai sensi dell’art. 12. 

11.2 - Tali prezzi sono da intendersi comprensivi d’ogni e qualsiasi onere. 

11.3 - Agli importi di cui al presente articolo dovrà essere aggiunta l’IVA di legge. 

11.4 – Mensilmente, la Committente contabilizzerà le prestazioni effettivamente richieste e 

correttamente eseguite, ed autorizzerà l'Appaltatore all'emissione della relativa fattura. Gli importi 

relativi verranno liquidati a 60 giorni data fattura fine mese. 

11.5 - Il pagamento è subordinato all'esatto e puntuale adempimento da parte dell'Impresa di tutti gli 
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obblighi nei confronti del proprio personale dipendente nonché degli obblighi contributivi. A tal fine 

la Committente avrà la facoltà di richiedere l'apposita documentazione e l'Impresa dovrà prontamente 

provvederne alla consegna. Nel frattempo, i termini di pagamento resteranno sospesi. 

11.6 - Le fatture, fra l'altro, dovranno riportare chiaramente e analiticamente il computo analitico dei 

servizi eseguiti ed accettati dalla Committente. 

 

Art. 12 – Nuovi Prezzi. 

Nel caso in cui siano da eseguire categorie di prestazioni non previste e per le quali non risulti fissato 

il prezzo contrattuale, Firenze Fiera provvederà preventivamente, in accordo con l'Impresa, alla 

formazione di nuovi prezzi, ragguagliabili, per quanto possibile, a quelli di prestazioni simili 

comprese nel contratto, ovvero, quando l'assimilazione non sia possibile in tutto o in parte, ricavandoli 

totalmente o parzialmente da nuove regolari analisi. 

 

Art. 13 – Revisione Prezzi. 

I singoli prezzi dell’offerta economica allegata e presentata dall’Impresa si intendono formulati in 

base a calcoli di sua propria ed esclusiva convenienza a suo intero rischio e comprendono ogni attività 

necessaria per il completo e corretto svolgimento del servizio in ciascuno di essi previsto. 

A decorrere dal secondo anno, qualora intervengano aumenti dei minimi retributivi derivanti dal 

rinnovo del CCNL applicato al personale impiegato nell'esecuzione del servizio, l'Appaltatore potrà 

richiedere la revisione dei prezzi limitatamente alla componente di costo del lavoro direttamente 

interessata dall'aumento. La richiesta dovrà essere documentata mediante produzione del CCNL 

applicato, dei relativi aumenti retributivi e dell'incidenza della componente lavoro sul servizio.  

La revisione decorrerà dalla data di effettiva applicazione dell'incremento retributivo. 

 

Art. 14. Diritto di recesso e risoluzione 

14.1 - Firenze Fiera ha il diritto di recedere in qualunque tempo dal presente contratto, previo 

pagamento dei servizi eseguiti, senza che l'Impresa possa pretendere altri pagamenti. La facoltà di 

recesso può essere esercitata da Firenze Fiera con comunicazione in forma scritta, contenente altresì 

la data di efficacia del recesso. Al verificarsi di tale ipotesi, la Committente dovrà in ogni caso 

riconoscere all’Appaltatore il corrispettivo spettante gli per i servizi realizzati sino al momento del 

recesso, rimanendo esclusa la necessità di riconoscere il mancato guadagno per la restante porzione 

di attività non realizzata. 

14.2 - Il contratto potrà risolversi anteriormente alla sua data di naturale scadenza nel caso di 

inadempienze dell'Impresa, di gravità tale da legittimare la risoluzione per colpa della parte 
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inadempiente, secondo le norme dettate dal Codice Civile. 

 

Art. 15 – Penali e Clausola risolutiva espressa. 

15.1. Qualora, a fronte di un disservizio ripetutamente contestato per iscritto da parte della 

Committente all'Impresa, quest'ultima non provveda a porre rimedio alle carenze segnalate, sarà 

applicata una penale pari a Euro 500,00. Nel caso in cui in un trimestre si verifichino più di 3 

contestazioni di disservizi, la penale sarà aumentata ad Euro 1.000,00 e la Committente potrà risolvere 

il contratto. Si applica inoltre quanto previsto all’art. 9 dell’Allegato 2.D. 

15.2. Ai sensi dell’art. 1456 c.c. Firenze Fiera potrà invocare la risoluzione di diritto del contratto 

qualora l'Impresa contravvenga agli obblighi ed alle clausole del presente contratto con particolare 

riferimento al rispetto delle previsioni contenute nel Capitolato Speciale di Appalto, o qualora 

comunque si renda colpevole di frode o negligenza; qualora risulti che l’Impresa, nel compimento dei 

servizi, operi in violazione delle norme di legge o delle regole dell’arte; qualora l’Impresa, a causa di 

divergenze in ordine alla condotta tecnica ed alla contabilità dei servizi o per la pendenza 

di contestazioni giudiziarie o per qualsiasi altra causa, sospenda o ritardi l'esecuzione delle opere; nel 

caso di cessione dell’azienda da parte dell’Appaltatore; nel caso di fallimento dell’Appaltatore o sua 

sottoposizione a misura concorsuale; nel caso del mancato rispetto di quanto pattuito all'Art. 10 – 

Subappalto. 

15.3. Nel caso di disservizio dal quale sia derivato grave danno per la Committente (quale 

l’impossibilità di procedere alla regolare apertura di un evento programmato, ovvero assicurare il 

regolare utilizzo di tutti gli spazi fieristici), la Committente stessa potrà procedere alla risoluzione del 

contratto. 

15.4 - E’ in ogni caso fatto salvo il diritto della Committente all’ulteriore risarcimento del danno. 

15.5 - Considerato che per ogni evento da svolgersi in Fortezza da Basso – bene demaniale di ordine 

monumentale – è necessaria l’autorizzazione da parte delle competenti Autorità, le parti concordano 

che, in caso di eventuali dinieghi all’installazione di strutture provvisorie in spazi liberi all’interno 

della Fortezza stessa, tali da non consentire lo svolgimento di manifestazioni fieristiche e/o 

congressuali (fino a un massimo di tre eventi), il presente contratto si risolverà automaticamente senza 

che le stesse abbiano reciprocamente niente da pretendere. 

 

Art. 16 - Obbligo di continuazione di esecuzione del contratto in caso di vertenze 

In pendenza di controversie l’Impresa non può (in nessun caso) rallentare o sospendere il servizio di 

cui al presente contratto, e contestualmente Firenze Fiera dovrà continuare a corrispondere i 

corrispettivi dovuti. 
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Art. 17 - Regolamentazione danni e sottrazione materiali di proprietà dell’Impresa e della 

Firenze Fiera 

17.1 - L’Impresa si assume sempre tutti i rischi per eventuali sottrazioni di materiali di propria 

proprietà o in uso, rinunciando a qualsiasi richiesta di risarcimento nei confronti della  Firenze 

Fiera. 

17.2 – L’Impresa è obbligata senza alcun compenso ad uniformarsi a tutte le leggi e disposizioni in 

vigore riguardanti i sinistri e avrà a esclusivo suo carico l'onere di rifondere Firenze Fiera, i suoi 

dipendenti e terzi, per i danni che fossero da essa causati per qualsiasi motivo. 

17.3 - L’Impresa manleverà e terrà indenne la Committente da ogni eventuale danno o conseguenza 

negativa che dovesse subire in dipendenza della violazione del presente contratto, nonché da ogni 

pretesa dovesse essere avanzata da terzi, inclusa ogni pretesa per danni subiti da terzi in dipendenza 

dell’attività svolta ai sensi del presente atto. Firenze Fiera potrà a tale scopo escutere la garanzia 

 fideiussoria depositata dall'impresa. 

 

 

Art. 18 - Modifica dei patti contrattuali 

Qualunque modifica del presente contratto dovrà essere concordata fra le parti per iscritto. 

 

 

Art. 19 – Registrazione del Contratto – Imposta di Bollo e Registro. 

19.1 - Tutti gli oneri inerenti e conseguenti all'esecuzione faranno carico all’Impresa. 

19.2 - A carico dell'Impresa restano inoltre le imposte e gli altri oneri, che, direttamente o 

indirettamente gravino sui servizi e sulle prestazioni oggetto dell'appalto. 

19.3 - Poiché tutte le disposizioni contemplate nel presente atto sono relative ad operazioni soggette 

ad I.V.A., tale contratto è soggetto a registrazione, in caso d’uso, ai sensi dell’Art. 5, secondo comma, 

del D.P.R. 26/4/1986 n. 131 e successive modificazioni. 

 

Art. 20 – Norme applicabili 

Per quanto non espressamente previsto dal presente contratto, valgono, in quanto applicabili, le norme 

di cui agli artt 1321 e ss. 1655 e ss. del Codice Civile. Le parti richiamano inoltre, espressamente, le 

disposizioni dei vigenti contratti di lavoro nazionali e territoriali. 

 

Art. 21 – Modello di organizzazione, gestione e controllo ex d. lgs. 231/2001 di Firenze Fiera 

S.p.a. 

21.1 - In applicazione di quanto previsto dal D. Lgs. 8 giugno 2001, n. 231 e successive modifiche e 

integrazioni, è stato approvato dal Consiglio di Amministrazione di Firenze Fiera S.p.a., e 
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successivamente adottato, il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo, comprensivo anche 

del Codice Etico, quale insieme di valori di etica aziendale che la Società riconosce, accetta e 

condivide e il cui rispetto consente, fra l’altro, di prevenire la commissione di reati previsti dal 

Decreto citato. 

E’ interesse primario di Firenze Fiera S.p.a. che tutti coloro che incorrano in relazioni di affari con la 

Società svolgano la propria attività in osservanza dei principi e dei valori contenuti nel Modello e nel 

Codice Etico. Il Codice Etico ed una breve sintesi del Modello Organizzativo sono reperibili nel sito 

internet www.firenzefiera.it e ne è richiesto il rispetto dei principi in essi contenuti, ritenendo questo 

aspetto fondamentale per l’avvio e la prosecuzione del rapporto in oggetto. 

21.2 - Eventuali violazioni della disciplina dettata dal D. lgs. 231/2001 di cui si venga a conoscenza 

nell’ambito del rapporto con la società Firenze Fiera S.p.a, devono essere segnalate all’Organismo di 

Vigilanza della medesima all’indirizzo mail odv@firenzefiera.it . 

21.3 - Il contratto sarà, comunque, risolto ex art. 1456 c.c. in caso di commissione di un reato previsto 

dal D. Lgs. 231/01 e successive modifiche e integrazioni, accertato con sentenza passata in giudicato 

o a seguito di applicazione della pena su richiesta delle parti ex art. 444 c.p.p., nonché in caso di 

irrogazione, anche in sede cautelare, delle sanzioni interdittive del divieto di contrarre con la Pubblica 

Amministrazione o dell’interdizione dall’esercizio dell’attività. 

 

Art. 22 - Trattamento dei dati personali 

Firenze Fiera s.p.a. (Committente) e l'Appaltatore si impegnano affinché i dati personali forniti da 

ciascuna Parte e riferiti alla stessa, ai dipendenti e alle persone fisiche connessi alla relativa 

organizzazione siano trattati nel rispetto del Regolamento Europeo per la Protezione dei Dati 

Personali 2016/679 (General data Protection Regulation, “GDPR”), del D. lgs. 30/06/2003 n. 196 

(“Codice Privacy”), e delle successive modifiche ed integrazioni. 

Con riferimento ai dati personali trattati nell’esecuzione dei servizi (ivi compresi quelli contenuti 

nell’Elenco Reperibili e nel Registro Allarmi di cui all’Allegato 2.D e le immagini dei sistemi di 

videosorveglianza della Committente), l’Appaltatore è designato Responsabile del trattamento ai 

sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679, con separato atto di nomina da sottoscriversi 

contestualmente al presente contratto. 

 

Art. 22-bis – Tracciabilità dei flussi finanziari 

L’Appaltatore assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della 

Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i., come dichiarato nella Domanda di partecipazione. Il 

mancato utilizzo del bonifico bancario o postale, ovvero degli altri strumenti idonei a consentire 

http://www.firenzefiera.it/
mailto:odv@firenzefiera.it
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la piena tracciabilità delle operazioni, costituisce causa di risoluzione del presente contratto. 

 

Art. 23 – Foro Competente. 

Le controversie relative all’interpretazione od esecuzione del presente contratto saranno decise dal 

Tribunale di Firenze. 

 

Art. 24 - Clausola sociale 

Al fine di promuovere la stabilità occupazionale, l’Appaltatore, qualora diverso dall’appaltatore 

uscente, è tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico, ove disponibili, i lavoratori che 

alla data di pubblicazione dell’Avviso risultavano adibiti in via stabile e prevalente all’esecuzione dei 

servizi in oggetto alle dipendenze dell’appaltatore uscente o dei suoi subappaltatori (Allegato 2.e), 

compatibilmente con il fabbisogno di personale del presente contratto e con la propria organizzazione 

d’impresa. Ai lavoratori assorbiti l’Appaltatore applica il CCNL di settore sottoscritto dalle 

organizzazioni sindacali comparativamente più rappresentative, comprese le disposizioni in materia 

di cambio d’appalto, con un trattamento economico e normativo complessivo non inferiore a quello 

previsto dal medesimo CCNL per il livello corrispondente alle mansioni effettivamente svolte. Firenze 

Fiera resta estranea ai rapporti di lavoro dell’appaltatore uscente e dell’Appaltatore e ad ogni 

controversia ad essi relativa, dalla quale l’Appaltatore si obbliga a tenerla indenne. Il mancato rispetto 

della presente clausola costituisce grave inadempimento e causa di risoluzione del contratto ai sensi 

dell’art. 1456 c.c. 

 

Art. 25 - Clausola di tutela. 

Considerato il vincolo monumentale gravante sugli immobili e le aree oggetto del presente contratto, 

le parti concordano che, in caso di eventuali dinieghi all’installazione di strutture provvisorie 

all’interno degli spazi liberi in questione pur in pregiudizio dello svolgimento di fiere e congressi, 

nessun onere potrà ricadere su Firenze Fiera S.p.a.. 

L’efficacia del presente contratto di appalto relativamente alle sole prestazioni da svolgersi all’interno 

del compendio immobiliare della Fortezza da Basso è subordinata alla condizione che non si proceda 

all’avvio del Piano di riordino e ristrutturazione della Fortezza medesima ad opera degli Enti 

Proprietari, nella cui eventualità Firenze Fiera provvederà a darne immediatamente 
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avviso all'Impresa che rinuncia, fin da ora, ad ogni e qualsivoglia pretesa di danno derivante dalla 

predetta circostanza. 

 

Art. 26 – Documenti che fanno parte integrante del contratto 

Il presente contratto è costituito e regolato altresì dai seguenti documenti, che ne formano parte 

integrante: 

- Bando contentente invito a presentare un'offerta; 

- il Capitolato Speciale di Appalto – Allegato 2, e i relativi allegati; 

- l'Elenco Prezzi Unitari – Allegato 3; 

- la Domanda di partecipazione e l'offerta tecnica ed economica dell'aggiudicatario. 

 

 

 

Firenze, lì….. …2026 

Prot. n. 

 

Firenze Fiera S.p.A. L'Impresa XXXXXXXX 

Il Legale Rappresentante Il Legale Rappresentante 

xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx 

 

 

 

Le parti dichiarano, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, di 

approvare espressamente le disposizioni contenute nei seguenti articoli sopra riportati: 

art. 3 – Durata del contratto (obbligo di accettazione delle proroghe); 

art. 4 - Obblighi dell’Impresa; 

art. 5 - Assicurazioni; 

art. 7 – Servizi straordinari (opzionali). 

art. 8 – Interferenze con altre imprese; 

art. 9 – Attese inoperose; 

 art. 10 – Subappalto; 

art. 13 – Revisione prezzi; 

art. 14 – Diritto di recesso e risoluzione; 

art. 15 – Penali e Clausola risolutiva espressa. 

art. 16 - Obbligo di continuazione di esecuzione del contratto in caso di vertenze 

art. 17 - Regolamentazione danni e sottrazione materiali di proprietà dell’Impresa e della Firenze 

Fiera 
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art. 23 – Foro competente; 

art. 24 – Clausola sociale. 

 

art. 25 – Clausola di tutela. 

* 

Letto, approvato e sottoscritto. 

Firenze, lì……. 

Prot. n. 

 

 

Firenze Fiera S.p.A. L'Impresa XXXXXXXX 

Il Legale Rappresentante Il Legale Rappresentante 

xxxxxxxxxxxxx  xxxxxxxxxxxxx 
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